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1. Nama program:  

Bengkel T.O.T Program Advokasi Kepenggunaan Pembelian/Transaksi Atas Talian (E-

Dagang) - Pasca Covid-19 

 

2. Latar belakang: 

Persatuan Ekonomi Pengguna dan Keluarga Malaysia (MACFEA) akan mengadakan Program 

Advokasi Kepenggunaan Pembelian/Transaksi Atas Talian (E-Dagang) - Pasca Covid-19 

selama tiga bulan iaitu pada bulan Oktober hingga Disember 2020. Sehubungan dengan itu, 

bengkel T.O.T berkaitan program ini diadakan bagi memberi penjelasan, pendedahan dan 

latihan serta membincangkan beberapa perkara berkaitan pelaksanaan program di peringkat 

komuniti dan IPT yang telah dikenal pasti. Selain, itu, ceramah khas berkaitan topik 

pembelian atas talian ini turut disampaikan melalui penceramah yang telah dilantik dari 

Bahagian Penguatkuasa, Kementerian Perdagangan Dalam Negeri dan Hal Ehwal Pengguna 

(KPDNHEP). Oleh itu, tujuan bengkel ini secara keseluruhannya adalah untuk membantu 

MACFEA menguruskan dan menganjurkan siri program ini dengan berkesan.  Program ini 

adalah hasil daripada permohonan MACFEA yang telah mendapat kelulusan KPDNHEP 

untuk mengadakan program terpilih dengan peruntukan berjumlah RM100,000 secara 

keseluruhannya.  

  

3. Tujuan: 

Bengkel ini bertujuan untuk membincangkan mengenai logistik, bajet dan pengisian 

program  yang akan disampaikan kepada peserta yang terdiri daripada pelajar dan staf di 

IPTA dan pengguna di komuniti.   

 

4.   Maklumat bengkel  

Maklumat dan perincian program tersebut adalah seperti berikut: 

Tarikh : 24hb. September 2020 (Khamis)  

Tempat : Bangi Resort Hotel  

Penganjur : MACFEA 
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4. Peserta: 

Peserta adalah terdiri daripada barisan EXCO dan ahli MACFEA yang telah dilantik 

sebagai pengarah bagi setiap program di peringkat komuniti dan IPT terpilih.  

Berikut merupakan mereka yang terlibat di dalam bengkel (termasuk yang tidak hadir 

disebabkan urusan rasmi lain). 

Bil. Nama pengarah IPT 

1. Prof. Madya Dr. Afida Mastura Muhammad Arif UPM 

2. Prof. Madya Dr. Khairunesa Binti Isa UTHM 

3. Prof. Madya Dr. Husniyah Abdul Rahim @ Abdul 

Wahab 

UNIMAS 

4. Dr. Monizaihasra Mohamed UMT 

Bil. Nama pengarah Komuniti 

1. Dr. Shamsul Azahari Zainal Badari Pulau Pinang 

2. Dr. Zuroni Md Jusoh Rinching Hilir, 

Bangi 

3. Prof. Dr. Mohamad Fazli Sabri Pahang 

4. Dr. Norzalina Zainudin Negeri Sembilan 

 

5. Hasil Perbincangan Bengkel 

Kesemua peserta telah mengambil maklum tentang tujuan, pelaksanaan dan peruntukan 

bajet yang diberikat bagi setiap program masing-maisng. Peserta juga memperoleh 

maklumat berguna melalui pembentangan ceramah khas yang telah diberikan.  

 

6. Rumusan 

Bengkel T.O.T ini berjalan dengan lancar sebagaimana yang telah dirancangkan dan 

mencapai output yang telah ditetapkan. 
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Lampiran  – gambar semasa Bengkel T.O.T berlangsung 

 

 

  

  

 


